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Apmacibu seminars Zemgales regiona tiirisma nozares parstavjiem
“Tuarisms un viesmiliba”
MezZotnes pils, MeZotnes pagasts

2015. gada 15. oktobris

9.30 - 10.00 Dalibnieku registracija

10.00 —10.10 Seminara atklaSana
Inese Turkupole-Zilpure — Zemgales Tiirisma asocidacijas valdes
locekle, Bauskas Tiirisma informdcijas centra vaditaja

10.10 - 10.40 Kvalitate viesmiliba ka veicinoSs faktors produktu un galamérku
attistiba
Lektore - Elina Sofija Kaléja, Lauku Celotaja parstave

10.40—-11:10 Socialo tiklu Viesmiliba
Lektors — Aivars Mackevics, Baltic Travelnews.com direktors

11.10-11.40 Aktualas korporativo klientu prasibas
Lektore — Anta Jokste, Estravel Latvia - AS Estravel filiale Latvija
direkotre

11:40 - 12:10 VIP viesi, ka ar viniem stradat
Lektore — Natalija Zaharevska, Villa “Alvine” menedzere

12.10-13.10 Pusdienas

13.10 ~ 15:30 Praktiska nodarbiba — Uznémuma iekseja kultiira. Darbinieki. Ko un
ka macit/macities
Lektore — Dzintra Lice, Viesnicu un restoranu macibu centra lektore

Apmadacibu semindaru organize biedriba “Zemgales tirisma asociacija” sadrabiba
ar Tirisma atfistibas valsts agentiiru




