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Pçtîjumi

Tûrisma galamçríu izmaiòas Latvijâ pçc administratîvi teritoriâlâs reformas

Lai noskaidrotu ekonomikas krîzes ietekmi
un turpmâkâs attîstîbas tendences lauku
tûrisma nozarç, Eiropas lauku tûrisma
federâcija EUROGITES 2009. gada septembrî
aptaujâja lauku tûrisma organizâcijas 17
Eiropas valstîs. Galvenie secinâjumi: Krîzes

ietekme vairâk vai mazâk jûtama visâs aptaujâtajâs valstîs,
taèu lauku tûrisma nozarç vidçjais noslogojuma kritums ir
mazâks (-4%), nekâ tûrisma industrijâ kopumâ (-7%). Cilvçki
joprojâm neatsakâs no ceïoðanas, taèu pârsvarâ izmanto
pamatpakalpojumus – naktsmîtnes un çdinâðanu. Ieguvçji
ir tie lauku tûrisma uzòçmçji, kas ðos pamatpakalpojumus
piedâvâ labâ kvalitâtç, par konkurçtspçjîgu cenu. Tie, kas
noteikuði salîdzinoði augstas cenas, zaudç ievçrojamu
tirgus daïu. Îsos brîvdienu ceïojumos dodas arvien mazâk.
Atvaïinâjuma ceïojumus rezervç neilgu laiku iepriekð, gaidot
akcijas, îpaðos piedâvâjumus, cenu atlaides. Ceïojuma
ilgums samazinâs vidçji par 6%, samazinâs arî ceïojumam
atvçlçtâs naudas summas uz vienu personu. Kopumâ
cilvçki mazâk dodas îsos brîvdienu izbraukumos, taèu
atseviðíâs valstîs (piem., Horvâtijâ), pieaug tieði ðî
tendence. Visâs aptaujâtajâs valstîs lauku tûrismâ
samazinâjies ârvalstu viesu skaits, nozîmîgâks kïûst
vietçjais tirgus, pieaugot vidçji par 3%.  Veiksmîgâki
patreizçjos krîzes apstâkïos ir tie lauku tûrisma uzòçmçji,
kuri specializçjuðies noteiktâ jomâ un izveidojuði
kvalitatîvus, profesionâlus pakalpojumus, kas atðíiras no
standartizçta masu tûrisma piedâvâjuma. Labâk klâjas tiem
uzòçmçjiem, kuri laicîgi reaìçja uz gaidâmo krîzi, ieguldot
laiku un lîdzekïus mârketingâ un piedâvâjuma kvalitâtç,
paaugstinot savu konkurçtspçju.

Latvijas tendences: Specializâcija, pakalpojumu kvalitâte,
vietçjâ tirgus pirktspçjai atbilstoðs cenu lîmenis un precîzs,
efektîvs mârketings ðobrîd ir pamatâ veiksmîgai, stabilai
lauku tûrisma uzòçmuma darbîbai. Daþâdos lauku tûrisma
uzòçmumos situâcija atðíiras. Lielajos viesu namos, kas
specializçjâs korporatîvo pasâkumu, svinîbu, seminâru
apkalpoðanâ,  noslogojums samazinâs lîdz pat 30%.
Nelieliem uzòçmumiem, kam izveidojusies sava stabila
klientûra, sezonas laikâ noslogojums bija pietiekams.
Atseviðíiem uzòçmçjiem, kas veiksmîgi specializçjuðies,
piemçram, aktîvâs atpûtas piedâvâjumâ, vasaras sezonâ
bija vçrojams pat noslogojuma pieaugums par 15% attiecîbâ
pret iepriekðçjo sezonu. Mainâs lauku tûrisma pakalpojumu
cenas. Lauku mâjâs, kur pamata piedâvâjums ir nakðòoðana
un brokastis, cenas krituðâs par 15-20%. Brîvdienu kotedþâs
– vidçji par 15%. Viesu namos cenas samazinâtas vidçji par
30%. Saimnieki nenosaka arî atðíirîgas sezonas un
nesezonas cenas. Konkurence labvçlîgi ietekmç arî
pakalpojumu kvalitâti. Kopçjai lauku tûrisma daudzveidîbai
labs ieguldîjums ir arî mazie raþotâji un pakalpojumu
sniedzçji laukos, kuri aktîvâk sadarbojas ar lauku tûrisma
mîtòu saimniekiem.

Lai salîdzinâtu Latvijas lauku tûrisma piedâvâjumu
ar citâm Eiropas valstîm un palîdzçtu Latvijas lauku tûrisma
uzòçmçjiem uzturçt piedâvâjuma kvalitâti konkurçtspçjîgâ
lîmenî, LLTA „Lauku ceïotâjs”, sadarbîbâ ar Eiropas lauku
tûrisma federâciju EUROGITES un partneriem uzsâcis EK
Leonardo da Vinci programmas atbalstîtu projektu
„Kvalitâtes nodroðinâðana Eiropas lauku tûrismâ”.

Asnâte Ziemele, Latvijas lauku tûrisma asociâcijas

„Lauku Ceïotâjs” prezidente, www.celotajs.lv

Lauku tûrisma tendences un iespçjas ekonomiskâs krîzes apstâkïos

2009. gada 1.jûlijâ tika realizçta
administratîvi teritoriâlâ reforma ar
mçríi izveidot ekonomiski attîstîties
spçjîgus novadus ar vietçjâm
paðvaldîbâm, kas nodroðinâtu
kvalitatîvu pakalpojumu sniegðanu
iedzîvotâjiem. No ekonomiskajiem
mçríiem novadu veidoðana saistîta ar
cerîbâm attîstît tûrismu kâ nozari ar
darba vietâm un iespçjâm izmantot

esoðos resursus, palielinât investîciju piesaisti. Vienlaicîgi
tas izraisîja arî vçrienîgas pârmaiòas tûrisma organizçðanas
un veicinâðanas kopçjâ sistçmâ, kas lielâ mçrâ balstîjâs uz
bijuðajiem administratîvajiem rajoniem. Pçc 109 novadu un
9 republikas nozîmes pilsçtu izveides tûrisma informâcijas
centri vai informâcijas punkti ir nepilnâs divâs treðdaïâs
no visiem novadiem. 1/3 palikusi bez tûrisma informâcijas
centriem. Ir vairâki novadi, kuros tûrisma informâcijas
centru skaits pârsniedz divus un trîs. Diviem novadiem
pieðíirti jauni nosaukumi – no ceïoðanas atpazîstamîbas
viedokïa – pilnîgi jaunas teritorijas.

Taèu vienlaicîgi vçrtçjot novadus no galamçría

veicinâðanas perspektîvâm, ir skaidri redzams, ka lielâkâ
daïa no tiem neatbilst galamçríu kritçrijiem. Tas norâda uz
pilnîgu nepiecieðamîbu cieðâkai savstarpçjai novadu
sadarbîbai. To apstiprina arî 2008. un 2009. gadâ veiktais
pçtîjums par vietçjâs nozîmes tûrisma galamçríiem Latvijâ.
Visprecîzâk ðo situâciju raksturo ceïotâju intervijas.
Aptaujâjot 566 respondentus pavisam 10 daþâdos vietçjâ
tûrisma galamçríos ceïotâji kopumâ novçrtçja, ka viòiem
administratîvâs robeþas nav svarîgas un ceïojot nepieðíir
tam lielu nozîmi. Vçl vairâk, divas treðdaïas no
aptaujâtajiem, lai arî apgalvoja, ka precîzi zina pagastu (pirms
reformas) vai novadu (pçc reformas), 44 % kïûdîjâs,
nosaucot vietas piederîbu administratîvajai teritorijai. Taèu
vienlaicîgi lûdzot viòiem uzzîmçt uz kartes tûrisma
galamçríi, kurp viòi ieraduðies, pierâdîjâs, ka lielâkâ daïa
spçj samçrâ precîzi to identificçt. Ðie tâ saucamie „uztveres
reìioni” ir daudz pietuvinâtâki arî no galamçríu kritçriju
viedokïa un atbilstoðâki mârketingam.

Andris Klepers

Vidzemes Augstskola, Tûrisma un viesmîlîbas vadîbas

fakultâte, Latvijas Universitâte, Ìeogrâfijas un zemes

zinâtòu fakultâte andris.klepers@va.lv
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