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Ko uzòçmçjam dod dalîba tûrisma asociâcijâ
Jânis Pastars, kempinga

„Labirinti” îpaðnieks, Bauskas

rajona Tûrisma Asociâcijas biedrs

www.labirinti.lv , www.bauskata.lv

Biedrîba “Bauskas rajona

Tûrisma asociâcija” dibinâta

1998.gada 21.janvârî, to izveidoja

rajona tûrisma pakalpojumu sniedzçji,

tûrisma firmas un uzòçmumi, kas bija

ieinteresçti tûrisma attîstîbâ. Biedrîbas mçríis ir veicinât

tûrisma attîstîbai labvçlîgu vidi un sekmçt mûsdienîgas,

vidi saudzçjoðas tûrisma nozares attîstîbu Bauskas rajonâ.

Asociâcija saviem biedriem dod iespçju ne tikai apvienoties

vienâ organizâcijâ, iesaistoties lielâkâ tûrisma apritç, bet

arî gût sekojoðus labumus: 2 bezmaksas ielûgumus uz

BALTTOUR, atlaides asociâcijas rîkotajos seminâros un

pieredzes apmaiòas braucienos, atbalsta vçstules

projektiem, informâcijas izplatîðana ârvalstu tûrisma

gadatirgos, asociâcijas realizçto projektu labumu

izmantoðana, biedru reklâma asociâcijas apmaksâtajos

pasâkumos. Asociâcijas biedri ir rajona muzeji un apskates

objekti, naktsmîtnes, çdinâðanas uzòçmumi, tûrisma firma,

Labâs prakses piemçri

TIC, autobusa pârvadâtâji u.c.

Bauskas rajona Tûrisma Asociâcija ir Zemgales Tûrisma

asociâcijas dibinâtâja. Asociâcija ir bijusi partneris Bauskas

pilsçtas Domes projektâ «Bauskas pilsçta – dienvidu vârti

uz Via Baltika Nordika, fâze I». No 2007.gada septembra

realizç LEADRE+ projektu «Bauskas rajons – vieta, kur

satikties», gada beigâs tiks atvçrta mâjas lapa

www.bauskata.lv , kur varçs iepazîties gan ar projektu, gan

asociâciju.

Asociâcijâ esmu kopð 2004.gada janvâra. Man kâ

uzòçmçjam ir svarîgi satikties ar domubiedriem, apmainîties

ar pieredzi, jo nevar tikai prasît – ir jâmâk dot, dalîties

pieredzç! Kopâ ar asociâciju varam noorganizçt mâcîbas,

pieredzes apmaiòas braucienus, sapulces par sev

interesçjoðiem jautâjumiem un tçmâm. Caur asociâciju

varam vest sarunas un risinât jautâjumus ar paðvaldîbâm

par noteiktâm problçmâm, piemçram, ar valsts ceïa daïu par

zîmçm. Prieks, ka esam Zemgales Tûrisma Asociâcijâ un

spçjam ietekmçt politiskus jautâjumus, apmeklçt tûrisma

gadatirgus ârvalstîs, piedalîties konferencç, uzzinât ko

paveikuð i citi, gût sev atziòas. Bût par asociâcijas biedru –

tas ir arî lepnums, ka esmu tâs biedrs.

Interneta lomâ ceïojumu

biznesâ un uzòçmuma

mârketingâ ar katru gadu

pieaug, jo jaunieðu

paaudze lîdz 27 gadiem

ceïojuma informâciju

iegûst galvenokârt tieði digitâlâ veidâ. Pçc 5-7 gadiem

tûrisma komunikâcija ar gala klientu notiks galvenokârt

digitâlâ veidâ. Moderno tehnoloìiju ienâkðana sadzîvç

kïûst aizvien straujâka un globâlâka. Interneta tehnoloìijas

pârceïas no galda datoriem uz mobilajiem sakariem,

piemçram, klçpja/plaukstas dators, telefons vai navigâcijas

iekârtas automaðînâs.

Apmçram 50 gadi bija vajadzîgi pasaulei, lai sasniegtu 50

miljonus lietotâju pastâvîgâ pieslçguma telefoniem, 15 gadi

bija nepiecieðami, lai sasniegtu 50 miljonus interneta

lietotâju un tikai 7 gadi – 50 miljoniem mobilo telefonu

lietotâju.

Veiksmîgai uzòçmuma komunikâcijai internetâ ir svarîgi

vairâki faktori, piemçram, domçna vârds, interneta vietne

(mâjas lapa), vçstkopa, e-pasts, skype, rezervâcijas

sistçmas, datu bâzes un importçta informâcija xHTML

formâtâ (laika ziòas, valûtas kurss). Liela nozîme ir

uzòçmuma pozîcijai interneta meklçtâjâ Google, tâpçc liela

uzmanîba ir jâpievçrð interneta vietnes tehniskajiem

parametriem. Tehnoloìiskâ attîstîba pieprasa, ka interneta

vietnei katru treðo gadu ir jâpârstrâdâ, lai saglabâtu modernu

un pievilcîgu imidþu uzòçmumam. Pirmâ iepazîðanâs ar

uzòçmumu tagad visbieþâk notiek tieði digitâlâ veidâ un

tikai pçc tam klâtienç. Nekvalitatîva mâjas lapa atbaida

potenciâlo klientu.

Latvijas uzòçmçjiem ir pieejami vairâki tûrisma portâli, kuros

var izvietot savu informâciju vai reklâmu. Pçdçjos gados

interneta vidç ir izveidojusies sîva konkurence tûrisma

portâlu vidû, tâpçc daþi portâli negodîgâ veidâ maldina

savus klientus, lai mâkslîgi celtu savu reitingu. Lai iegûtu

korektu informâciju par Latvijas tûrisma portâlu reitingiem

vai biznesa informâciju – jâvçrðas pie eTûrisma asociâcijas

biedriem (Eiropa.lv, iCelo.lv, Meeting.lv, Turists.net,

Vietas.lv, Viss.lv). Informâciju par tûrisma biznesa

aktualitâtçm Latvijâ un pasaulç ik dienas sniedz Eiropas

reìionâlâ tûrisma institûta tûrisma biznesa portâls

Eiropa.lv, kas apvieno vairâk nekâ 400 Latvijas tûrisma

uzòçmumus un organizâcijas. Savukârt ceïojumu un

naktsmîtòu informâciju Baltijas mçrogâ visizdevîgâk ir

izvietot tûrisma ziòu portâlâ Travelnews.lv, kas sniedz

informâciju ceïotâjiem latvieðu un lietuvieðu valodâs, bet

drîzumâ arî igauòu, krievu, vâcu un angïu valodâs.

Aivars Mackeviès

Eiropa.lv/Travelnews.lv direktors

Uzòçmçja mârketinga iespçjas un ieguvumi internetâ

Tûrisms

Izdevums tûrisma profesionâïiem
BEZMAKSAS, pieejams arî elektroniski

«Tûrismâ» decembrî:

Gada cilvçks tûrismâ un citas nominâcijas,
Latvijas tûrisma tçls ârvalstîs

Nozare gatavojas Ðengenai, Karstâs ziòas no gada
tûrisma foruma, Naktsmîtòu sertifikâcijas sistçma

vai haoss? Vâcijas TIC marketinga pieredze,
SPA tûrisms Latvijâ, Aktualitâtes, tendences,
viedokïi, Informâcija par þurnâla saòemðanu

nâkamgad. turisms@corpmedia.lv


